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REGULAMIN MOZESZ POBRAC | ZAPISAC NA SWOIM URZADZENIU

REGULAMIN KONKURSU SMART — KUPUJ Z BONUSEM
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1.8.

Organizator — Cloud Services sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie (81-718) przy ul. Powstancow Warszawy 19,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000350284,
dla ktérej Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego przechowuje akta rejestrowe, posiadajgca NIP: 204-000-24-95, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 60.700,00 zt.

Regulamin — niniejszy dokument okreslajgcy w szczegdlnosci warunki uczestnictwa w Konkursie.

Regulamin Bluepartner Smart — regulamin serwisu internetowego Bluepartner Smart, dostepny na
stronie internetowej https://bluepartner.eu/smart.

Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22 ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, biorgca udziat w Konkursie.

Zwyciezca Konkursu — Uczestnik, ktory spetni warunki przewidziane Regulaminem do otrzymania
Nagrody.

Konkurs - konkurs opisany w niniejszym Regulaminie, polegajacy na tym, ze maksymalnie pieédziesieciu
Uczestnikéw, ktorzy spetnig warunki okreslone w Regulaminie w czasie trwania Konkursu, otrzyma
Nagrode.

Nagroda — nagroda przewidziana w Konkursie w postaci cyfrowego e-vouchera Biedronka o wartosci
100 zt brutto kazdy, waznego do dnia 31.12.2021 r., ktéry Zwyciezca Konkursu moze zrealizowac¢ w
sklepach sieci Biedronka. tgczna liczba Nagréd przewidzianych w Konkursie wynosi 50 (piecdziesiat)
kupondw.

Bluepartner Smart — system informatyczny za posrednictwem ktérego Ustugodawca Swiadczy ustugi,
obejmujacy serwis internetowy dostepny pod adresem https://bluepartner.eu/smart.

Zasady i warunki uczestnictwa w Konkursie.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Organizator przeprowadza niniejszy Konkurs w okresie od 05 maja 2021 roku do dnia 30 czerwca 2021
roku.

Celem Konkursu jest promocja systemu informatycznego Bluepartner Smart oraz jego reklama, ktérego
administratorem jest Organizator.

Uczestnikiem moze by¢ wytgcznie petnoletnia i posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
osoba fizyczna, ktéra:

2.3.1. jest konsumentem w rozumieniu art. 22* ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny,

2.3.2. nie jest pracownikiem Organizatora lub nie pozostaje w stosunku cywilnoprawnym z
Organizatorem.

Warunkami wziecia udziatu w Konkursie sg (nalezy spetni¢ wszystkie warunki):

2.4.1.  w przypadku Uczestnikow, ktoérzy przed ogtoszeniem Konkursu nie posiadali konta w
Bluepartner Smart, wyrazenie checi uczestnictwa w Konkursie na stronie internetowe;j
Konkursu: https://bluepartner.eu/smart poprzez ztozenie wymaganych os$wiadczen, w
szczegodlnosci dotyczacych zaakceptowania Regulaminu oraz zgody na przetwarzanie przez
Organizatora danych osobowych Uczestnika.

2.4.2.  w przypadku Uczestnikow, ktérzy przed ogtoszeniem Konkursu nie posiadali konta w
Bluepartner Smart, zarejestrowanie sie Uczestnika w Bluepartner Smart, w wyniku
przekierowania ze strony internetowej Konkursu, poprzez wypetnienie formularza
rejestracyjnego prawdziwymi oraz petnymi danymi osobowymi, a takze ztozenie wymaganych
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2.12.

2.13.

2.14.

oswiadczen dotyczacych zaakceptowania Regulaminu Bluepartner Smart oraz zgody na
przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych Uczestnika.

2.4.3.  w przypadku Uczestnikéw, ktorzy przed dniem ogtoszenia Konkursu posiadali aktywne konto
w Bluepartner Smart, wyrazenie checi uczestnictwa w Konkursie odbywa sie za posrednictwem
Bluepartner Smart, poprzez dokonanie zakupdw towarow lub ustug oferowanych w
Bluepartner Smart.

2.4.4.  Dokonanie w trakcie trwania Konkursu, zgodnie z ust. 2.1 Regulaminu, za pomocg Bluepartner
Smart zakupow towaréw lub ustug oferowanych w Bluepartner Smart, skutkujgcych
mozliwoscig wyptaty przez Organizatora Cashbacku w rozumieniu Regulaminu Bluepartner
Smart, przy czym minimalna wysokos$¢ Cashbacku uprawniajgca do uczestnictwa w Konkursie

wynosi 100 zt.

Zwyciezcg Konkursu zostanie piec¢dziesieciu Uczestnikow, ktérzy w trakcie trwania Konkursu spetnig
wszystkie warunki wskazane w ust. 2.4 Regulaminu oraz uzyskajg Cashback w rozumieniu Regulaminu
Bluepartner Smart, w kolejno najwyzszych wysokosciach.

tgczna wysokos¢ Cashbacku, bedgca podstawa do rozstrzygniecia Konkursu, zostanie obliczona jako
suma wszystkich przyznanych Cashbackéw poszczegdlnego Uczestnika za dokonane w trakcie trwania
Konkursu zakupy towarow lub ustug oferowanych w Bluepartner Smart.

Organizator wytoni Zwyciezcow Konkursu na podstawie danych dotyczacych transakcji Uczestnikdw
dokonanych za posrednictwem Bluepartner Smart, przy czym momentem dokonania zakupdw, o
ktérych mowa w ust. 2.4.4, bedzie data oraz godzina (z doktadnoscig do jednej sekundy) transakcji
zarejestrowana w Bluepartner Smart.

W przypadku, gdy ostatnie nagradzane miejsce w Konkursie bedzie zajmowato dwoch lub wieksza liczba
Uczestnikdw, ktorzy uzyskali tgczny Cashback w réwnej wysokosci, przez co zostataby przekroczona
taczna pula Nagrod wskazana w ust. 1.7, Nagroda - do wyczerpania puli Nagréd - zostanie przyznana
temu Uczestnikowi (Uczestnikom), ktéry jako pierwszy (pierwsi) dokonali jakiegokolwiek zakupu
towaréw lub ustug oferowanych w Bluepartner Smart w trakcie trwania Konkursu.

Jeden Zwyciezca Konkursu moze otrzymacé maksymalnie jedng Nagrode.

Nagroda nie podlega wymianie na pienigdze lub inng nagrode rzeczowg. Zwyciezca Konkursu nie moze
przekazac, zby¢ lub przeniesc¢ praw do Nagrody na osobe trzecia.

Organizator poinformuje kazdego ze Zwyciezcéw Konkursu o przyznaniu Nagrody za posrednictwem
konta Uczestnika w Bluepartner Smart.

Po zakonczeniu Konkursu oraz po stwierdzeniu przez Organizatora, ze Uczestnik spetnit warunki do
otrzymania Nagrody i zostat Zwyciezcg Konkursu, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od
zakonczenia Konkursu, Organizator przekaze w formie cyfrowej Nagrode na podany przez Uczestnika w
profilu na stronie internetowej Bluepartner Smart adres poczty elektroniczne;.

W przypadku:

2.13.1. usuniecia Konta (zgodnie z definicjg zawartg w Regulaminie Bluepartner Smart) lub cofniecia
jakiejkolwiek ze zgdd, o ktorych mowa w ust. 2.4.1 lub 2.4.2 - w trakcie trwania Konkursu,
skutkuje brakiem mozliwosci otrzymania Nagrody przez Uczestnika.

2.13.2. skorzystania przez Uczestnika z prawa odstgpienia, rozwigzania lub rezygnacji z korzystania z
Konta w serwisie Bluepartner Smart, okreslonego w Regulaminie Bluepartner Smart - w trakcie
trwania Konkursu lub w okresie, o ktérym mowa w ust. 2.12, skutkuje brakiem mozliwosci
otrzymania Nagrody przez Uczestnika.

Na podstawie decyzji Organizatora Uczestnik moze zosta¢ wykluczony z Konkursu lub pozbawiony
prawa do Bonusu w przypadku, gdy Organizator powezmie wiedze, ze dany Uczestnik:

2.14.1. nie spetnit lub naruszyt ktérykolwiek z warunkdéw Konkursu okreslonych w ust. 2.4 lub 2.13
niniejszego Regulaminu Konkursu;

2.14.2. podat lub postuguje sie niepetnymi lub nieprawdziwymi danymi, w szczegdlnosci przy
rejestrowaniu sie jako Uczestnik Konkursu;
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2.14.3. naruszyt warunki niniejszego Regulaminu;

2.15.0rganizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania Uczestnika z tytutu zawarcia zakupu
towardw lub ustug za posrednictwem Bluepartner Smart.

§ 3. Postepowanie reklamacyjne.

3.1. Sktadanie reklamacji, odbywa sie drogg elektroniczng na adres e-mail: info@bluebonus.pl, pocztg na
adres Organizatora Konkursu podany w ust. 1.1 Regulaminu lub osobiscie w siedzibie Organizatora
wskazanej w ust. 1.1.

3.2. Przedmiotem reklamacji jest dziatanie lub zaniechanie Organizatora niezgodne z warunkami i zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

3.3. Reklamacja powinna zawiera¢ wskazanie Organizatora oraz zwiezty opis zgtaszanych zastrzezen. Jezeli
reklamacja wymaga uzupetnienia, Organizator zwraca sie do Uczestnika z prosbg o jej uzupetnienie lub
podanie szczegdtdw zgtaszanych zastrzezen.

3.4. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

3.5. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym w ust. 3.4, Organizator wyjasnia Uczestnikowi przyczyny opdznienia,
wskazuje okolicznosci, ktore muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji i wskazuje
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz
30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

3.6. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej lub innym trwatym nosniku, przy czym przy
udzielaniu odpowiedzi na reklamacje Organizator w miare mozliwosci bedzie korzystat z tego samego
kanatu komunikacji, za pomoca ktdérego zostata ztozona reklamacja, o ile w tym trybie mozliwe jest
zachowanie formy trwatego nosnika.

3.7. Procedura reklamacyjna nie wytgcza praw Ustugobiorcy przystugujacych im na podstawie przepiséw
prawa. Uczestnikowi przystuguje prawo ztozenia powddztwa przeciwko Organizatorowi do sadu
powszechnego. Sgdem wtasciwym dla rozstrzygania sprawy jest sgd wiasciwy wedtug przepiséw
Kodeksu postepowania cywilnego.

3.8. Uczestnik bedacy konsumentem moze réwniez skorzystaé¢ z pozasgdowych sposobdw dochodzenia
roszczen, a w szczegdlnosci ze statych polubownych sgdow konsumenckich przy Wojewddzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej. Informacje na temat polubownego rozwigzywania sporéw
dostepne sg na stronie http://www.polubowne.uokik.gov.pl/

3.9. Uczestnikowi bedgcemu konsumentem przystuguje takze mozliwos$¢ do zwrdcenia sie o pomoc do
wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentow lub do Rzecznika
Finansowego.

3.10.Uczestnikowi bedacemu konsumentem udostepnia sie tacze elektroniczne do platformy ODR:
ec.europa.eu/odr.

3.11. Podstawy reklamacji nie moze stanowi¢ powotywanie sie na okolicznosci:

3.11.1. zwigzane z nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu komputerowego lub przeglgdarki
internetowej, z ktérych korzysta Uczestnik;

3.11.2. zwigzane z nieprawidtowym funkcjonowaniem tgczy telekomunikacyjnych lub systemdw
operatoréw telekomunikacyjnych lub teleinformatycznych, ktére wynikajg z okolicznosci
wystepujacych po stronie Uczestnika, lub dostawcy tych medidw do Uczestnika, na ktérych
wybor dokonany przez Uczestnika Organizator nie miat wptywu;

3.11.3. zwigzane z niedotrzymaniem lub naruszeniem warunkdéw Regulaminu przez Uczestnika;

3.11.4. zwigzane z podaniem przez Uczestnika nieprawidtowych lub fatszywych danych przy
wypetnianiu formularza kontaktowego.

§ 4. Dane osobowe.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Podanie przez Uczestnikdow bedacych osobami fizycznymi danych osobowych jest dobrowolne, ale
konieczne do udziatu w Konkursie.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw bedgcych osobami fizycznymi, przetwarzanych w
celu udziatu w Konkursie oraz otrzymywania informacji handlowej od Organizatora oraz marketingu
bezposredniego jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikdow przetwarzane sg zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i w celu
niezbednym do przeprowadzenia Konkursu, sprawdzenia spetniania warunkdéw uczestnictwa w
Konkursie oraz warunkéw otrzymania Bonusu i jego wydania, a przetwarzanie nie narusza praw i
wolnosci osoby, ktdrej dane dotyczg i odbywa sie po zapoznaniu sie z trescig Regulaminu oraz po jego
akceptacji przez Uczestnika, na podstawie zgody wyrazonej przez Uczestnika (na podstawie art. 6 ust. 1
pkt a Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu wypetnienia przez Organizatora
obowigzkéw prawnych cigzgcych na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych).

Uczestnik Konkursu ma prawo zgdania dostepu do danych, zgdania sprostowania, zgdania ich usuniecia,
lub Zzgdania ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego, oraz w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych
osobowych jest zgoda, Uczestnik ma prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku pytan dotyczgcych przetwarzania danych osobowych lub w celu realizacji uprawnien
osoby, ktorej dane sg przetwarzane, wynikajgcych z Rozporzadzenia, o ktéorym mowa w ust. 4.3, mozliwy
jest kontakt zinspektorem ochrony danych osobowych Cloud Services sp. z 0.0. pod adresem
odo@cloudservices.pl lub pisemnie na adres Organizatora wskazany w ust. 1.1, z dopiskiem: ochrona
danych osobowych.

Dane osobowe dotyczgce Uczestnikdw Konkursu bedg przetwarzane przez czas trwania Konkursu oraz
do dnia przedawnienia ewentualnych roszczen.

§ 5. Postanowienia koncowe.

5.1. Konkurs odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

5.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujace.

5.3. Rejestracja checi udziatu w Konkursie oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie i
zobowigzanie do jego przestrzegania.

5.4. Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora pod adresem wskazanym w ust. 1.1
niniejszego Regulaminu oraz w sieci Internet pod adresem: https://bluepartner.eu/pl/bluepartner-
smart/promocje-bankowe-cashback.
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